Nachbarschaftsladen —
erfolgreich auf der
Kleinfliche!

Qualitative Entwicklung des L ebensmitieleinzelhandels

Internationalisierung
Globalisierung
Vereinheitlichung

Quantitat vor Qualitat
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Qualitative Entwicklung des Lebensmitteleinzelhandels

... aberauch ...
Regionalisierung
Geschmacksvielfalt
Abwechslung, Unterhaltung
Qualitétsprodukte
Steigender Serviceanspruch
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Hauptursachen des Riickgangs kleinerer Verkaufsflaichen

Generationsprobleme

Fortentwicklung der Vertriebstypen

Verénderung der Errags- und Kostenstruktur
Verénderung der Einkaufsgewohnheiten der Verbraucher
Fehlende Professionalitét

Verscharfungen der Bedingungen der Grokhéndler

Soziale Meinungsbildung (groft = billig)
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Die Zukunft des kleinflachigen

Lebensmitteleinzelhandel liegt im

komprimierten
Kleinflachenmanagement!
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Mdglichkeiten

Lebensmittel mit Zusatzfunktionen:

Postagentur mit Posthank
Agentur eines Versandhauses
Lotto-Tota

Party- und Plattenzervice
Lieferservice bis hin zur
Angliederung eines mobilen
Handels
Kartenvorverkaufsagentur
Café-Ecke

Fotokopier-und Faxdienst
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Kommunale Dienstleistungen
{Internet-Service,
Formulardienst etc )

Fotothek

Backofen (Duftmarksting)
Direktvermarktung
Bus-Shuttle

Apotheken- und Arztedienst
Reinigungsannahme

Etc
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Crientierungsmerkmale fiir ein erfolgreiches kleinflachiges

Lebensmittelgeschaft

Standort:

In der Regel landliche Region oder kleine Wohnsiediungen (Ortschaften won

300 Eimwohnern bis ca. 1.000 Eimwohnern)

Gute Erreichbarkeitizentrale Lage
Ausreichends Parkplatze
Kundenstruktur:

Hoher Stammkundenanteil

Hoher Anteil an nicht-mobilen Personen

In der Regel hoher Anteil an élteren Kunden

Bequeme Yerbraucher
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Crientierungsmerkmale filr ein erfolgreiches kleinflachiges -
Lebensmitielgeschaft

Réaumlichkeiten:
Zwischen 100 m# und 400 m? Verkaufsflache
Zusatzlich zwischen 30 m® und 70 m? MNebenflachen
Gute Anlieferung moglich
Ebenerdig, ohne Stufen vor dem Geschaft
Mittlerer Standard

Mitarbeiter:
Meist Familienmitglieder baw. Dorfeimaohner

Breites Fachwissen
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Crientierungsmerkmale filr ein erfolgreiches kleinflachiges -
Lebensmitielgeschaft

Sortimentspolitik:
Sehr hoher Frischeantell (zwischen 50 % und 70 %)

Sehr geringsr Non-Food-Anteil {in der Regel Postenware, Schreibwaren,
Gluhbirnen, Batterien etc.)

Zwischen 2.000und 3500 Artikeln

Bedarfsgerechte Sortimentsstruktur im Bereich des Trockensortiments
(Tiernahrung, Babyartikel, hochwertige Produkte, Digtprogramm, Bioware
etc)

Wertrieb won regionalen Produkten kleinerer, regionaler Hersteller
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Ausstattung:

Lebensmittelgrundausstattung (SB-Bereich): mit Elementen der
Dienstleister wie Post, Lotto, Yersandhaus etc. Dabei ist wichtig, dass eine
einheitliche Gestaltung eingehalten wird

Bedienbereich: Fleisch, Wurst, Kase, Salate, Kassenzone mit Lotto und
Postdienst meist eine Einheit

Preisstruktur:
Discountprogramm {Dauerniedrigpreisprogramm) bei Discountartikeln

Ansonsten ca. 5 % bis 20 % Preisfloating
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Marketing:
Schwerpunikt Aktionswerbung (Verkaufsaktionen)
Gelegentliche Preisaktionen
Preisaggressive Warendarbietung im Discountbereich
Mund-zu-hund-harketing
Priméres Yermarkten von Dienstleistungen
Starkung der Frische (insbes. Kase, Salate, Fisch, Wurst)

Starkung des Lieferservices auch Ober Internet

EE
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Dotfladen
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Special Effects:
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Entscheidungskriterien bei der \Wahl der Einkaufsstétte

GQuelle: LZ.Juni 2008
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Regionale Verbundenheit
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Ein Péchter soll
den Dorfladen retten

| 46 000 Mark Verlust machte das Geschift 1999

AAET Absbol

Ende des Abenteuers' Dorﬂaden

Auch Bank-Filiale geschlossen — Verzicht auf Forderungen

VON SANDRA SEDLMAIER

Macht]
lnden gehirt jetet auch die Fi.
VR Bank

ng - Nach dem Dorf-

Bm‘hselld(—r Dorfladen Ende

4 Insolvenz angemeldet
uam-, blieben auch die Kun-
den der Bank in Machtlfing
aus. ,Zwel bis dreije Off-

cigenen Angaben mit einem
Minus von 80 000 Eure ab,
Auf die noch offenen Ford
rungen gegeniiber den(
schaftern des Dorflade
Hohe von rund 7000 Eurow
sie jedoch verzichten.

s war eine gute Idee: Dorf -
den und Bankfiliale sollten
von einander profitieren.

EE

er an die
120 Gesellschafter der Dori-
laden GbR. Das Konzept der
gegenseitigen geschiiftlichen
Belebung sei gescheitert
Diese traurige Bilanz zieht
auch der Beiratsvorsitzende
der Dorfladen GbR, Christian
Burkhart. Der Dorfladen sei
,Opfer eines teilweise aus
wirtschaftlichen Griindener-
forderlichen, teilweise auch

tiberzogenen Egumnua. ge-

worden”, schrei
Gesellschafter.
-gewisse Gleichgiltigkeit*

der Machtifinger habe esdiem
Dorfladen schwer gemacht.

Dk t;\:R hat laut Burkhart
ank noch rund
33 900 Eu.w Schulden. Rund
12 800 Euro wiirden durch ei-
ne Ausfallbitrgschaft der Ge-
meinde Andechs aufgefan-
gen, so der Beiratsvorsitzen-
de. Zudem erhalte die Bank
rund 3800 Euro, die aus dem
Verkaufder Restwareundder
Ladeneinrichtung stammen.

Bleiben rund 7000 Euro,
die die Bank durch den Dorf-

laden verliert, bestatigt VR-
Bank-SprecherJohann Obe:

hofer. Zudem misse sie die
Hilfte des Mietzuschusses
zurGckzahlen, den das Amt

fur landliche tv-'(khlﬂg
gewihrthat:25 60
ist schade, dass die ld.ec‘

scheitertist”,s m()b?rhnlg:r
Auf die Forderungen wolle
man verzichten, ,weil wir in
der Region verwirzel sind
Bankkunden

Knitig nach Andechs oder
Traubing. Auch der Geldau-
tomat soll verschwinden, so
Oberhofer. Zuletzt sei er nur
noch dreimal pro Tag ge-
nutzt worden.
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Wirtschaftswunder
in Hurlach

Schwarze Zahlen schreibt der Biirgermeister
mit einem florierenden Dorfladen, bei dem
die Biirger Genossenschafts-

anteile erworben haben. SEite 6
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Beispiel fiir einen sehr erfolgreichen Dorfladen

P kb e hene i
Wirtschaftswunder in Hurlach
s Gmbit -

e ey s
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...grob
gerechnet
100TE
Einsparungen
an
Benzinkosten
pro Jahr

.. T5% des
Umsatzes mit
regionalen
Produkten ...
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Oherstes Ziel der Dorfladen

Nicht Gewinnmaximierung
Achtsamer Umgang mit den regionalen Ressourcen
Einbindung aller Burgervor Ort

Mitarbeiter arbeiten nicht nur des Geldes wegen, sondern weil sie einer sinnvollen
Tétigkeit nachgehen
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Und noch eines ... Sie
verkaufen das
Lebensmittel
Menschlichkeit!
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Umsetzungsphase

Zeitdauer: ca. 1 bis 4 Monate, bei
BaumaRnahmen auch ldnger

Aufbauorganisation '??W""ﬁ

(Genossenschatien und , Analog-Genossenschatten)

Werkautertinnen)
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dorfmarkt

Simonshofen .G. Simonshefen e.G.
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Tel: 0171/684764
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